
Giorno 5
Venerdì 1 maggio 2026

Prima prova scritta - Esame di Stato Ingegneria Informatica / Ingegnere
dell'Informazione

Tema del giorno
IoT, Big Data e digitalizzazione dei processi: come descrivere una piattaforma che
raccoglie dati dal mondo reale, li elabora e li usa per prendere decisioni migliori.

Obiettivo pratico
Capire il senso di sensori, gateway, cloud, dati, dashboard, sicurezza e affidabilità. Alla
fine dovrai produrre una mini-risposta da prima prova, senza partire da una pagina
bianca.

Promemoria anti-ansia
Se sei indietro, non devi recuperare tutto in modo perfetto. Devi recuperare il filo. Oggi
studiamo un tema che collega Giorno 2, Giorno 3 e Giorno 4: dati, AI, cybersecurity,
cloud e continuità operativa.
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1. Riaggancio: dove siamo
Stai preparando soprattutto la prima prova scritta. La regola resta: prima prova al centro,
spiegazioni semplici, produzione concreta, niente teoria universitaria messa lì senza scopo.

Giorn
o

Tema Idea da fissare

1 Template base Una risposta nasce da scopo, attori, requisiti, architettura,
dati, sicurezza e conclusione.

2 AI e machine learning L'AI usa dati per supportare decisioni, ma introduce rischi:
errori, bias, privacy, responsabilità.

3 Cybersecurity Proteggere dati e servizi significa controllare accessi, cifrare,
monitorare, fare backup e rispondere agli incidenti.

4 Sistemi informativi,
cloud, database,
backup

Un sistema deve salvare dati, renderli disponibili, proteggerli e
continuare a funzionare.

5 IoT e Big Data I dati vengono raccolti dal mondo reale tramite sensori e usati
per monitorare, prevedere, ottimizzare.

Idea chiave di oggi
IoT e Big Data non sono parole da imparare a memoria. Devi saper spiegare un ciclo
semplice: raccolgo dati dal mondo reale, li trasmetto, li salvo, li analizzo, mostro
risultati, prendo decisioni e proteggo tutto.
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2. Piano di studio di oggi
Dato che sei un po' indietro, questo giorno è costruito in due modalità: modalità completa e
modalità recupero. La modalità recupero non è una scorciatoia sbagliata: è il modo intelligente
per non saltare la produzione scritta.

Se hai... Cosa fare Risultato minimo

60 minuti Leggi glossario, schema mentale, risposta svolta e fai
l'esercizio finale guidato.

Una mini-risposta da
10-12 righe.

90 minuti Aggiungi template spiegato e frasi pronte. Una risposta più ordinata
e personalizzata.

120 minuti Fai anche gli esercizi intermedi e rivedi il
collegamento con AI, sicurezza e cloud.

Materiale solido da
correggere insieme.

Regola di oggi
Non devi ricordare tutto. Devi imparare a rispondere alla domanda: come trasformo
una tecnologia come l'IoT in una risposta d'esame ordinata?
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3. Traccia del Giorno 5
Traccia sede-neutrale
Il candidato analizzi l'introduzione di tecnologie IoT e Big Data in un'organizzazione
pubblica o privata, illustrando architettura generale, flusso dei dati, benefici, criticità,
sicurezza informatica, privacy, affidabilità e ruolo dell'ingegnere nella progettazione e
gestione del sistema.

Questa traccia è volutamente sede-neutrale: va bene per Sapienza, Tor Vergata, Roma Tre e
anche come allenamento su temi comparsi nelle prove Campus. Non ci chiudiamo sul
biomedicale, ma teniamo i temi utili: IoT, Big Data, AI, digitalizzazione, sicurezza e qualità.

Come leggere la traccia
Quando una traccia è lunga, non devi leggerla come un blocco unico. Devi cercare le parole che
indicano cosa scrivere.

Parola della traccia Cosa ti chiede di scrivere

IoT Dispositivi e sensori che raccolgono dati dal mondo reale.

Big Data Grande quantità di dati da raccogliere, archiviare, analizzare e
visualizzare.

Architettura Componenti del sistema: sensori, gateway, cloud/backend, database,
dashboard.

Flusso dei dati Da dove parte il dato, dove va, come viene usato.

Benefici Efficienza, controllo, manutenzione predittiva, riduzione sprechi,
decisioni migliori.

Criticità Costo, integrazione, dati non affidabili, latenza, sicurezza, privacy.

Ruolo dell'ingegnere Progetta, valuta rischi, sceglie tecnologie, documenta, verifica, migliora.
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4. Prima di scrivere: cosa devi capire
Oggi il tema sembra tecnologico, ma il ragionamento è molto semplice. Immagina un sistema
che osserva qualcosa nel mondo reale: macchine, edifici, energia, traffico, magazzino, pazienti,
documenti, accessi o consumi.

Mondo reale
  |
  v
Sensori e dispositivi IoT
  |
  v
Gateway / edge
  |
  v
Cloud o backend applicativo
  |
  v
Database / data lake
  |
  v
Analisi dati / AI / regole
  |
  v
Dashboard, allarmi, decisioni operative

Questa è la catena mentale da ricordare. Se la ricordi, riesci a scrivere anche se non ti viene in
mente la teoria.

Traduzione semplice
Un sensore misura qualcosa. Un gateway raccoglie i dati. Il cloud o il backend li
elabora. Un database li conserva. Una dashboard li mostra. Un algoritmo o una
persona usa quei dati per decidere cosa fare.

Esempio concreto facile
In uno stabilimento produttivo si installano sensori sulle macchine per misurare temperatura,
vibrazioni, consumi e ore di funzionamento. I dati vengono inviati a una piattaforma centrale. Se
una macchina mostra vibrazioni anomale, il sistema genera un allarme e permette di
programmare una manutenzione prima del guasto.

Questo esempio è forte perché contiene quasi tutto: dati, IoT, Big Data, manutenzione predittiva,
sicurezza, affidabilità e ruolo dell'ingegnere.
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5. Glossario minimo spiegato da zero
Queste parole devono diventare familiari. Non impararle come definizioni isolate: collegale
sempre al loro ruolo nella catena dei dati.

Termine Significato semplice Frase da esame

IoT Internet of Things: oggetti fisici con
sensori e connessione.

L'IoT consente di raccogliere dati dal
mondo fisico in modo continuo.

Sensore Dispositivo che misura qualcosa:
temperatura, movimento,
posizione, consumo.

I sensori producono i dati di ingresso del
sistema.

Attuatore Dispositivo che compie un'azione:
aprire, chiudere, regolare,
muovere.

Gli attuatori permettono al sistema di
intervenire sul processo controllato.

Gateway Punto intermedio che raccoglie
dati dai sensori e li invia al sistema
centrale.

Il gateway aggrega i dati e può effettuare
prime elaborazioni locali.

Edge Elaborazione vicino ai sensori,
prima del cloud.

L'edge riduce latenza e traffico verso il
cloud.

Cloud Infrastruttura remota dove si
salvano ed elaborano dati e servizi.

Il cloud favorisce scalabilità, accesso
remoto e integrazione.
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5. Glossario minimo - parte 2
Termine Significato semplice Frase da esame

Big Data Molti dati, spesso continui, diversi
tra loro e generati rapidamente.

I Big Data richiedono strumenti adeguati di
raccolta, archiviazione, analisi e
visualizzazione.

Dashboard Schermata che mostra indicatori,
grafici, allarmi e stato del sistema.

La dashboard rende comprensibili i dati
agli operatori e ai responsabili.

Manutenzione
predittiva

Uso dei dati per prevedere un
guasto prima che accada.

La manutenzione predittiva riduce fermi
macchina, costi e rischi operativi.

Interoperabilit
à

Capacità di sistemi diversi di
comunicare tra loro.

L'interoperabilità evita sistemi isolati e
facilita l'integrazione con applicativi
esistenti.

Latenza Ritardo tra evento, trasmissione
del dato e risposta del sistema.

La latenza è critica quando il sistema deve
reagire in tempo quasi reale.

Scalabilità Capacità di gestire più dispositivi,
utenti o dati senza rifare tutto.

Una soluzione scalabile può crescere nel
tempo senza riprogettazione completa.

Non devi sapere tutto
Per la prima prova non devi progettare il protocollo o scrivere codice. Devi mostrare
che sai collegare componenti, dati, rischi e benefici in modo ordinato.
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6. Errore da evitare: fare solo una lista di
tecnologie
Una risposta debole fa così:

L'IoT è importante. Si usano sensori, cloud, database, AI, dashboard.
Il sistema è sicuro e scalabile.

Questa risposta è troppo generica. Nomi tante parole, ma non spieghi il ragionamento.

Una risposta migliore fa così:

Versione migliore
L'IoT consente di raccogliere dati continui da dispositivi e sensori installati su
macchine, impianti o servizi. Tali dati vengono inviati a un gateway e poi a una
piattaforma centrale, dove sono memorizzati, analizzati e mostrati tramite dashboard.
In questo modo l'organizzazione può monitorare lo stato dei processi, individuare
anomalie, ridurre guasti e supportare decisioni più rapide.

La differenza è questa: nella seconda risposta si capisce il flusso dei dati e il motivo per cui la
tecnologia serve.

Formula da ricordare
Tecnologia + contesto + dati + decisione + rischio + controllo

Esempio:
IoT + stabilimento produttivo + dati macchina + manutenzione predittiva + rischio cyber + 
autenticazione/cifratura/log
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7. Template del Giorno 5
Per tracce su IoT, Big Data, AI e digitalizzazione, il template è leggermente diverso dal sistema
informativo scolastico. Qui devi parlare più di tecnologia, flusso dei dati, benefici e criticità.

Punto Domanda semplice Cosa scrivere

1. Introduzione Di che tecnologia
parlo?

IoT e Big Data supportano monitoraggio, analisi e
decisioni.

2. Contesto Dove la applico? Azienda, PA, stabilimento, ospedale, logistica,
energia.

3. Architettura Quali componenti? Sensori, gateway, backend/cloud, database,
dashboard.

4. Flusso dati Che percorso fa il dato? Misura, invio, salvataggio, analisi, visualizzazione,
allarme.

5. Benefici Cosa migliora? Efficienza, qualità, manutenzione, tempi, costi,
decisioni.

6. Criticità Cosa può andare male? Dati errati, guasti, latenza, integrazione, costi,
dipendenza tecnologica.

7. Sicurezza/priv
acy

Come proteggo tutto? Autenticazione, autorizzazione, cifratura,
segmentazione, log, backup.

8. Affidabilità Se cresce o si rompe? Scalabilità, ridondanza, monitoraggio, disaster
recovery.

9. Ruolo
ingegnere

Qual è la
responsabilità?

Progettare, validare, documentare, valutare rischi e
impatti.

10. Conclusione Perché la soluzione è
sensata?

La tecnologia porta valore se governata in modo
sicuro e responsabile.
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8. Architettura spiegata piano
Quando scrivi architettura, non devi disegnare qualcosa di complicato. Devi dire quali blocchi
esistono e perché.

[Sensori IoT]
    misurano temperatura, vibrazioni, consumi, posizione, stato
        |
        v
[Gateway / Edge]
    raccoglie dati, filtra, aggrega, invia al sistema centrale
        |
        v
[Backend / Cloud]
    riceve dati, applica regole, gestisce utenti e servizi
        |
        v
[Database / Data Lake]
    memorizza dati storici, eventi, configurazioni, allarmi
        |
        v
[Dashboard / API]
    mostra indicatori, invia notifiche, integra altri sistemi

Come trasformarlo in frase da esame
L'architettura può essere organizzata su più livelli: un livello di campo costituito da sensori e
dispositivi IoT, un livello intermedio di gateway o edge computing per aggregare e filtrare i dati,
un livello applicativo cloud/backend per l'elaborazione e un livello di persistenza dati per la
memorizzazione storica. Gli utenti accedono ai risultati tramite dashboard, notifiche o API
integrate con altri sistemi aziendali.

Nota importante
Non scrivere solo 'cloud' o 'database'. Spiega sempre il compito del componente. Il
voto non cresce perché nomini tecnologie, ma perché dimostri di sapere perché
servono.
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9. Il flusso dei dati: la parte che ti sblocca
Se non sai cosa scrivere, descrivi il percorso del dato. È uno dei modi più semplici per costruire
una risposta.

1. Acquisizione
   Il sensore misura un parametro fisico o operativo.

2. Trasmissione
   Il dato viene inviato al gateway o direttamente al backend.

3. Validazione
   Il sistema controlla che il dato sia plausibile e completo.

4. Memorizzazione
   Il dato viene salvato in un database o data lake.

5. Analisi
   Regole o modelli AI individuano anomalie, trend o previsioni.

6. Visualizzazione
   Dashboard e report mostrano indicatori utili agli utenti.

7. Azione
   Il sistema genera allarmi, suggerisce manutenzione o aggiorna processi.

Questa sequenza ti permette di scrivere anche quando non ricordi dettagli tecnici.

Esempio: manutenzione predittiva
Il sensore rileva vibrazioni anomale su un motore. Il dato viene inviato al gateway e poi alla
piattaforma cloud. Il sistema confronta il valore con soglie storiche o con un modello predittivo.
Se il comportamento è anomalo, viene generato un allarme e il manutentore può intervenire
prima del guasto.
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10. Benefici e criticità
Una traccia d'esame raramente vuole solo entusiasmo tecnologico. Devi sempre bilanciare
vantaggi e problemi.

Benefici Spiegazione concreta

Monitoraggio continuo L'organizzazione vede lo stato dei processi quasi in tempo reale.

Decisioni basate sui dati Le scelte non si basano solo su impressioni, ma su indicatori
misurabili.

Manutenzione predittiva Si interviene prima del guasto, riducendo costi e fermi macchina.

Riduzione degli sprechi Si possono ottimizzare energia, materiali, tempi e risorse.

Miglioramento della qualità I dati aiutano a individuare anomalie e difetti ricorrenti.

Criticità Spiegazione concreta

Qualità dei dati Dati errati o incompleti producono analisi sbagliate.

Sicurezza informatica Dispositivi connessi possono diventare punti di attacco.

Privacy Se i dati riguardano persone, accessi o comportamenti, serve
protezione adeguata.

Interoperabilità Sistemi vecchi e nuovi potrebbero non comunicare facilmente.

Costi e competenze Serve investimento in sensori, infrastruttura, formazione e
manutenzione.
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11. Sicurezza e privacy: cosa dire sempre
I sistemi IoT aumentano la superficie di attacco. Significa che ci sono più punti da proteggere:
sensori, gateway, rete, cloud, dashboard, utenti e API.

Frase chiave
Un sistema IoT non deve essere progettato solo per raccogliere dati, ma anche per
garantire riservatezza, integrità e disponibilità delle informazioni trattate.

Misura A cosa serve Frase da usare

Autenticazione Capire chi accede. Ogni utente e dispositivo deve essere
identificato in modo affidabile.

Autorizzazione Decidere cosa può fare. I permessi devono essere assegnati in
base al ruolo.

Cifratura Proteggere dati in transito e, se
necessario, a riposo.

Le comunicazioni devono essere protette
per ridurre intercettazioni e manomissioni.

Segmentazione Separare reti e componenti
critici.

La rete IoT non dovrebbe essere esposta
senza controlli.

Log e
monitoraggio

Registrare accessi, errori,
anomalie.

I log permettono audit e risposta agli
incidenti.

Backup Recuperare dati dopo guasti o
attacchi.

Backup e procedure di ripristino riducono
l'impatto di interruzioni.
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12. Privacy senza complicarti
Non serve fare una lezione di diritto. Nella prima prova basta mostrare che sai che alcuni dati
possono riguardare persone, abitudini, prestazioni lavorative, accessi, spostamenti o salute.

Domande da farti
• I dati riguardano solo macchine o anche persone?
• Chi può vedere questi dati?
• Sono necessari tutti i dati raccolti o ne bastano meno?
• Per quanto tempo vengono conservati?
• Sono presenti log e controlli sugli accessi?
• Il sistema informa gli utenti e rispetta i vincoli normativi?

Principio semplice
Raccogliere molti dati non significa raccogliere qualsiasi dato. Un ingegnere deve
progettare il sistema in modo proporzionato allo scopo, evitando raccolte inutili e
prevedendo controlli sugli accessi.

Frase pronta
Nel caso in cui i dati raccolti possano essere collegati a persone fisiche, è necessario applicare
principi di minimizzazione, limitazione degli accessi, tracciabilità e protezione dei dati, evitando
raccolte non necessarie e garantendo trasparenza sull'utilizzo delle informazioni.
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13. Scalabilità, affidabilità e continuità
Queste parole tornano sempre. Impariamole in modo concreto.

Concetto Significato semplice Esempio IoT

Scalabilità Il sistema cresce senza essere rifatto
da zero.

Da 50 sensori a 5.000 sensori.

Affidabilità Il sistema funziona correttamente
nel tempo.

I dati vengono raccolti anche con
picchi di traffico.

Disponibilità Il servizio è accessibile quando
serve.

La dashboard è disponibile durante
un'emergenza.

Ridondanza Componenti duplicati per evitare
singoli punti di guasto.

Due server o due canali di
comunicazione.

Backup Copie dei dati per recuperarli. Ripristino dopo guasto o attacco
ransomware.

Disaster recovery Piano per ripartire dopo un evento
grave.

Procedure e tempi di ripristino
definiti.

Frase da esame
La piattaforma deve essere progettata in modo scalabile e affidabile, prevedendo
monitoraggio, backup, ridondanza dei componenti critici e procedure di ripristino per
garantire continuità operativa anche in caso di guasti o attacchi informatici.
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14. Il ruolo dell'ingegnere
Molte tracce recenti insistono sul ruolo e sulle responsabilità professionali. Questo è un punto
facile da valorizzare se lo prepari.

L'ingegnere non è solo chi sceglie un sensore o una piattaforma cloud. È chi trasforma un
problema reale in una soluzione sicura, verificabile, sostenibile e mantenibile.

Responsabilità Cosa significa

Analisi dei requisiti Capire obiettivi, vincoli, utenti, dati, rischi e priorità.

Scelta architetturale Decidere come collegare sensori, rete, backend, database e
dashboard.

Valutazione dei rischi Individuare guasti, errori, attacchi, problemi di privacy e continuità.

Validazione Verificare che dati e risultati siano affidabili e coerenti.

Documentazione Rendere tracciabili scelte, configurazioni, procedure e responsabilità.

Miglioramento continuo Monitorare il sistema nel tempo e correggere criticità.

Frase pronta
Il ruolo dell'ingegnere è quello di progettare una soluzione tecnicamente efficace ma anche
sicura, manutenibile e coerente con gli obiettivi dell'organizzazione, valutando benefici, rischi,
costi, impatti etici e continuità del servizio.
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15. Scaletta ragionata della risposta
Questa è la scaletta che puoi usare quasi identica in una prova.

1. Introduzione
   IoT e Big Data permettono di raccogliere e analizzare dati per migliorare processi e 
decisioni.

2. Contesto scelto
   Scelgo, ad esempio, uno stabilimento produttivo o un servizio pubblico.

3. Architettura
   Sensori -> gateway/edge -> backend/cloud -> database -> dashboard/API.

4. Flusso dati
   Misurazione, trasmissione, validazione, memorizzazione, analisi, allarme/decisione.

5. Benefici
   Monitoraggio, efficienza, manutenzione predittiva, riduzione sprechi, qualità.

6. Criticità
   Qualità dati, sicurezza, privacy, costi, interoperabilità, latenza.

7. Sicurezza e privacy
   Autenticazione, ruoli, cifratura, segmentazione, log, backup, minimizzazione.

8. Affidabilità
   Scalabilità, ridondanza, monitoraggio, continuità operativa.

9. Ruolo ingegnere
   Requisiti, progettazione, valutazione rischi, documentazione, miglioramento.

10. Conclusione
   La tecnologia è utile se governata in modo sicuro e responsabile.
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16. Risposta svolta - esempio completo
Leggila non per copiarla a memoria, ma per capire il movimento della risposta.

L'introduzione di tecnologie IoT e Big Data consente a un'organizzazione di raccogliere dati dal
mondo fisico e trasformarli in informazioni utili per monitorare processi, migliorare l'efficienza e
supportare decisioni operative. Un esempio significativo può essere uno stabilimento produttivo
in cui macchine e impianti sono dotati di sensori per rilevare temperatura, vibrazioni, consumi
energetici, stato di funzionamento e anomalie.

L'architettura del sistema può essere organizzata su più livelli. Il primo livello è costituito dai
dispositivi IoT e dai sensori installati sulle macchine. Il secondo livello comprende gateway o
componenti edge, che raccolgono i dati, li filtrano e li inviano alla piattaforma centrale. Il terzo
livello è rappresentato da un backend, eventualmente in cloud, che gestisce l'elaborazione, la
memorizzazione e l'integrazione con altri sistemi aziendali. I risultati possono essere resi
disponibili tramite dashboard, report, notifiche o API.

Il flusso dei dati parte dalla misurazione dei parametri fisici o operativi. I dati vengono trasmessi
al sistema centrale, controllati per verificarne coerenza e completezza, salvati in un database o
data lake e successivamente analizzati. L'analisi può essere basata su soglie, regole o modelli di
intelligenza artificiale in grado di individuare anomalie e prevedere possibili guasti. In questo
modo è possibile realizzare forme di manutenzione predittiva, intervenendo prima che il
malfunzionamento provochi un fermo macchina.

I benefici principali riguardano il monitoraggio continuo dei processi, la riduzione dei tempi di
inattività, l'ottimizzazione dei consumi energetici, il miglioramento della qualità e la possibilità di
prendere decisioni basate su dati oggettivi. Tuttavia, l'introduzione di tali tecnologie comporta
anche criticità: i dati devono essere affidabili, i dispositivi devono essere gestiti e aggiornati, i
sistemi devono essere integrabili con infrastrutture esistenti e i costi iniziali possono essere
rilevanti.

Un aspetto centrale è la sicurezza informatica. La presenza di molti dispositivi connessi aumenta
la superficie di attacco, per cui è necessario prevedere autenticazione degli utenti e dei
dispositivi, autorizzazione basata sui ruoli, cifratura delle comunicazioni, segmentazione della
rete, monitoraggio degli accessi, log delle operazioni e backup periodici. Se i dati raccolti
riguardano persone o comportamenti, è necessario considerare anche la privacy, applicando
principi di minimizzazione, controllo degli accessi e tracciabilità.

Il sistema deve inoltre essere scalabile e affidabile: deve poter gestire un aumento del numero di
sensori e del volume di dati senza perdere prestazioni, e deve prevedere procedure di continuità
operativa in caso di guasti o incidenti. Il ruolo dell'ingegnere è quindi quello di analizzare i
requisiti, progettare l'architettura, valutare rischi e benefici, documentare le scelte e garantire
che la soluzione sia sicura, manutenibile e coerente con gli obiettivi dell'organizzazione.

In conclusione, IoT e Big Data possono portare vantaggi rilevanti nella digitalizzazione dei
processi, ma il loro valore dipende dalla capacità di progettare un sistema affidabile, sicuro e
orientato a decisioni realmente utili. La tecnologia non deve essere introdotta come fine a sé
stessa, ma come strumento per migliorare qualità, efficienza e controllo dei processi.
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17. Perché questa risposta funziona
Una risposta così è efficace perché copre quasi tutte le richieste tipiche di una prima prova.

Parte della risposta Perché serve

Introduzione Inquadra il tema senza partire da dettagli tecnici.

Esempio concreto Evita una risposta astratta e mostra capacità applicativa.

Architettura Dimostra che sai organizzare un sistema.

Flusso dati Fa capire il funzionamento logico della soluzione.

Benefici Mostra valore operativo ed economico.

Criticità Evita una risposta ingenua o solo positiva.

Sicurezza/privacy Aggiunge maturità professionale.

Ruolo ingegnere Collega la tecnica alla responsabilità professionale.

Conclusione Chiude con una valutazione equilibrata.

Cosa devi imitare
Non devi copiare le parole. Devi imitare la struttura: introduzione, esempio,
architettura, dati, benefici, rischi, sicurezza, affidabilità, ruolo dell'ingegnere,
conclusione.
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18. Frasi pronte da usare
Queste frasi non sono da memorizzare tutte. Servono come mattoncini. Se ti blocchi, puoi usarne
una per iniziare una sezione.

1. L'IoT consente di collegare dispositivi fisici a un sistema informativo, rendendo disponibili dati
continui sullo stato di macchine, impianti o servizi.

2. I Big Data assumono valore solo se i dati raccolti sono organizzati, analizzati e trasformati in
informazioni utili per le decisioni.

3. L'architettura può essere organizzata su livelli, separando raccolta dei dati, elaborazione
applicativa, memorizzazione e visualizzazione.

4. I sensori producono dati di campo, mentre gateway ed edge computing permettono di
aggregare, filtrare e trasmettere tali dati alla piattaforma centrale.

5. Una dashboard consente agli utenti di visualizzare indicatori, anomalie e allarmi in modo
comprensibile e operativo.

6. La manutenzione predittiva permette di programmare interventi prima che un guasto
provochi interruzioni del servizio o fermi produttivi.

7. La sicurezza deve essere considerata fin dalla progettazione, poiché ogni dispositivo connesso
può rappresentare un potenziale punto di attacco.

8. Autenticazione, autorizzazione, cifratura, log, backup e monitoraggio sono misure essenziali
per proteggere dati e servizi.

9. La scalabilità è necessaria per consentire l'aumento del numero di dispositivi, utenti e dati
senza riprogettare l'intero sistema.

10. Il ruolo dell'ingegnere è garantire che l'adozione tecnologica sia coerente con requisiti,
rischi, vincoli economici, sicurezza e obiettivi dell'organizzazione.
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19. Sistema di memoria: non studiare a caso
Dato che hai poca memoria, ti serve un gancio semplice. Per IoT e Big Data usa questa
sequenza:

SGCDA
Sensori - Gateway - Cloud - Dati - Azioni

È brutta come sigla, ma funziona. Ti ricorda il ciclo minimo.

S - Sensori raccolgono dati
G - Gateway/edge li aggrega e li invia
C - Cloud/backend li elabora
D - Database/data lake li memorizza
A - Azioni: dashboard, allarmi, decisioni, manutenzione

Secondo gancio: B-C-S-R
Dopo aver spiegato il sistema, ricordati sempre di aggiungere:

B - Benefici
C - Criticità
S - Sicurezza/privacy
R - Ruolo dell'ingegnere

Formula completa
SGCDA + BCSR = architettura + ragionamento. Se la usi, non rimani muto davanti alla
traccia.
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20. Come adattare la risposta ad altri contesti
La stessa struttura funziona in molti scenari. Cambiano solo esempio e dati.

Contesto Cosa monitoro Beneficio principale

Stabilimento produttivo Macchine, consumi, vibrazioni,
produzione

Manutenzione predittiva e
qualità.

Pubblica amministrazione Servizi, accessi, documenti, tempi di
lavorazione

Efficienza e trasparenza.

Smart city Traffico, illuminazione, rifiuti,
energia

Ottimizzazione dei servizi
urbani.

Sanità digitale Dispositivi, parametri, flussi
operativi

Monitoraggio e sicurezza dei
pazienti.

Logistica Posizione merci, temperatura,
tempi, magazzino

Tracciabilità e riduzione
ritardi.

Energia Consumi, produzione, rete,
anomalie

Efficienza e continuità del
servizio.

Questo significa che non devi preparare dieci temi separati. Devi imparare una struttura e
cambiare l'esempio.
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21. Se davanti al foglio non ti viene niente
Usa questo avvio meccanico. Non è elegante, ma ti fa partire.

1. Il tema riguarda l'introduzione di tecnologie digitali per...
2. Un esempio concreto può essere...
3. Il sistema può essere composto da...
4. I dati vengono raccolti da...
5. I dati vengono poi trasmessi, memorizzati e analizzati...
6. I principali benefici sono...
7. Le principali criticità sono...
8. La sicurezza deve essere garantita tramite...
9. Il sistema deve essere scalabile e affidabile perché...
10. Il ruolo dell'ingegnere consiste nel...
11. In conclusione...

Regola della prima frase
Non cercare la frase perfetta. Scrivi una frase semplice che inquadra il tema. Dopo la
puoi migliorare.

Esempio di prima frase
L'introduzione di tecnologie IoT e Big Data permette a un'organizzazione di raccogliere dati dal
mondo reale e utilizzarli per monitorare processi, individuare anomalie e supportare decisioni
operative.
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22. Esercizio 1 - Completa il flusso
Completa con parole semplici. Non cercare termini complicati.

Punto Da completare

Contesto scelto Ho scelto il contesto di ____________________.

Cosa monitoro Il sistema monitora ____________________, ____________________ e
____________________.

Sensori I sensori servono a ____________________.

Gateway Il gateway serve a ____________________.

Database Il database serve a ____________________.

Dashboard La dashboard serve a ____________________.

Beneficio Il beneficio principale è ____________________.

Rischio Un rischio importante è ____________________.

Esempio di completamento
Contesto: stabilimento produttivo. Monitoro: temperatura, vibrazioni e consumi.
Beneficio: prevedere guasti e ridurre fermi macchina. Rischio: attacchi ai dispositivi
connessi o dati non affidabili.
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23. Esercizio 2 - Costruisci la scaletta
Scrivi una riga per ciascun punto. Anche telegrafica va bene.

Introduzione:
______________________________________________________________

Contesto scelto:
______________________________________________________________

Architettura:
______________________________________________________________

Flusso dati:
______________________________________________________________

Benefici:
______________________________________________________________

Criticità:
______________________________________________________________

Sicurezza e privacy:
______________________________________________________________

Scalabilità e affidabilità:
______________________________________________________________

Ruolo dell'ingegnere:
______________________________________________________________

Conclusione:
______________________________________________________________
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24. Esercizio finale - Mini-risposta da mandarmi
Quando sei pronto, scrivi una mini-risposta da 10-14 righe. Puoi usare questa struttura,
completando gli spazi. È normale che all'inizio sembri meccanica.

L'introduzione di tecnologie IoT e Big Data può supportare un'organizzazione nel 
monitoraggio dei processi e nell'analisi dei dati operativi.

Un possibile contesto applicativo è ____________________, dove il sistema può essere 
utilizzato per ____________________.

L'architettura può essere composta da sensori IoT, gateway o componenti edge, backend 
applicativo o cloud, database e dashboard per gli utenti.

I sensori raccolgono dati come ____________________, che vengono trasmessi al sistema 
centrale, memorizzati e analizzati per individuare anomalie o supportare decisioni.

I principali benefici sono ____________________, ____________________ e 
____________________.

Le principali criticità riguardano la qualità dei dati, l'integrazione con sistemi 
esistenti, i costi di implementazione, la sicurezza informatica e la privacy.

Dal punto di vista della sicurezza, è necessario prevedere autenticazione, autorizzazione 
basata sui ruoli, cifratura delle comunicazioni, log, monitoraggio e backup.

Il sistema deve inoltre essere scalabile e affidabile, in modo da gestire un aumento di 
sensori, utenti e dati senza compromettere la continuità operativa.

Il ruolo dell'ingegnere è analizzare i requisiti, progettare l'architettura, valutare 
rischi e benefici, documentare le scelte e garantire una soluzione sicura e manutenibile.

In conclusione, IoT e Big Data possono migliorare efficienza e qualità dei processi, 
purché siano introdotti con attenzione a dati, sicurezza, privacy e affidabilità.
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25. Esempi pronti per completare l'esercizio
Se non sai cosa scegliere, usa uno di questi tre esempi.

Scelta Contesto Dati Benefici

A Stabilimento produttivo temperatura, vibrazioni,
consumi, stato macchina

manutenzione
predittiva, riduzione
fermi, qualità

B Pubblica amministrazione accessi, richieste, tempi di
lavorazione, documenti

efficienza, trasparenza,
controllo dei processi

C Logistica posizione merci, temperatura,
stato consegne, tempi

tracciabilità, riduzione
ritardi, migliore servizio

Consiglio
Scegli A se vuoi una risposta più tecnica e standard. Scegli B se vuoi restare sui sistemi
informativi. Scegli C se vuoi un esempio molto concreto ma non sanitario.
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26. Checklist prima di mandarmi la risposta
Prima di incollarmi il testo, controlla solo queste cose. Non serve perfezione.

• Hai scritto un'introduzione sul perché IoT e Big Data servono?
• Hai scelto un contesto concreto?
• Hai nominato sensori, gateway/edge, backend/cloud, database e dashboard?
• Hai spiegato almeno un flusso dati?
• Hai indicato benefici e criticità?
• Hai parlato di sicurezza: autenticazione, ruoli, cifratura, log, backup?
• Hai citato scalabilità o affidabilità?
• Hai chiuso con una conclusione equilibrata?

Obiettivo reale
Non devi scrivere la risposta definitiva. Devi produrre una bozza correggibile. La
correzione è parte dello studio.
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27. Pagina finale del Giorno 5
Il Giorno 5 serve a fissare questo: IoT e Big Data non sono argomenti separati dal template. Sono
un modo per raccogliere dati, organizzarli, analizzarli e usarli per decisioni migliori.

Schema da ricordare:

Sensori -> Gateway/Edge -> Cloud/Backend -> Database -> Dashboard -> Decisioni

Poi aggiungi sempre:
Benefici -> Criticità -> Sicurezza/privacy -> Affidabilità -> Ruolo dell'ingegnere

Mini-riassunto in 6 righe
1. L'IoT raccoglie dati dal mondo reale tramite sensori e dispositivi connessi.
2. I Big Data diventano utili solo se archiviati, analizzati e trasformati in informazioni

comprensibili.
3. L'architettura tipica comprende sensori, gateway, backend/cloud, database e dashboard.
4. I benefici principali sono monitoraggio, efficienza, manutenzione predittiva e decisioni basate

sui dati.
5. I rischi principali sono sicurezza, privacy, qualità dei dati, costi e integrazione con sistemi

esistenti.
6. L'ingegnere deve progettare una soluzione sicura, scalabile, affidabile e coerente con gli

obiettivi dell'organizzazione.

Cosa mandarmi
Quando hai studiato, incolla in chat la mini-risposta finale del punto 24. Io la
correggerò su chiarezza, completezza, stile da esame e precisione tecnica.

Fine Giorno 5.
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